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VsSeobecné obchodni podminky vidaXL Marketplace

Clanek 1 - Definice
Marketplace vidaXL

Spole¢nost s ru¢enim omezenym vidaXL Marketplace Europe BV, se sidlem Mary Kingsleystraat 1, (5928 SK)
Venlo. Je registrovana v Nizozemsku s danovym identifikacnim €islem NL859812108B01 a zapsana v obchodni
komore (KvK) pod Cislem 74214802. Obchoduje na webovych strankach vidaXL.at, vidaXL.bg, vidaXL.cz,
vidaXL.de, vidaXL.dk, vidaXL.ee, vidaXL.fi, vidaXL.hr, vidaXL.hu, vidaXL.lt, vidaXL.lv, vidaXL.pl, vidaXL.ro,
vidaXL.si, vidaXL.sk.

Prostredi

Webova stranka vidaXL Marketplace. Webova adresa je vidaXL" nasledovana pfiponou zemé (.nl / .be / .co.uk
apod.). Napfiklad webova stranka www.vidaxl.nl a jakékoli dal$i aplikace designované spolecnosti vidaXL
Marketplace.

Platforma
Prostfedi, ve kterém tfeti strany nabizeji Uzivatelim produkty.

Uzivatel
Kazdy navstévnik webového prostfedi

Prodejce
Treti strana, pravnicka nebo fyzicka osoba, kterad uzivateldm nabizi produkty prostfednictvim platformy

Zakaznik
Uzivatel webového prostiedi, ktery provadi jednotlivé kroky nakupu zbozi prostfednictvim platformy.

Kupni smlouva
Kupni smlouva, ktera vznika mezi prodavajicim a zakaznikem prostrednictvim platformy.

Clanek 2 — Rozsah platnosti

2.1 Tyto obchodni podminky se vztahuji na objednavani a nakup produktl od prodejct prostfednictvim platformy
(dale jen: VSeobecné obchodni podminky vidaXL Marketplace). Tyto podminky Ize také nalézt na webovych
strankach vidaXL Marketplace.

2.2 Zakaznik, ktery zada objednavku na produkt nabizeny prodejcem ve webovém prostfedi, pfijima VSeobecné
obchodni podminky vidaXL Marketplace.

2.3 Odchyleni se od ustanoveni téchto VSeobecnych obchodnich podminek vidaXL Marketplace Ize ucinit
pisemné. Platnost a ucinnost zbyvajicich ustanoveni je zachovana.

2.4 Tyto VSeobecné obchodni podminky vidaXL Marketplace se vztahuji jak na kupujici, ktefi se kvalifikuji jako
(vSeobecni) zakaznici, tak na kupujici, ktefi se kvalifikuji jako firemni zakaznici.

2.5 V8echna prava a naroky, jak jsou stanovené v téchto VSeobecnych obchodnich podminkach vidaXL
Marketplace a v jakychkoli dalSich dohodach uzavienych ve prospéch vidaXL Marketplace, jsou rovnéz stanovené
ve prospéch zprostfedkovatell a jinych tfetich stran zapojenych do vidaXL Marketplace, vyslovné véetné
prodejce(u).

2.6 vidaXL Marketplace ma pravo zménit tyto VSeobecné obchodni podminky vidaXL Marketplace. Zménéné
podminky budou platné, jakmile budou zvefejnéné na webovych strankach. Pokud kupujici poté zada objednavku,
pfijima tim platnost téchto V3eobecnych obchodnich podminek.

Clanek 3 — Kontakt se zakaznikem
3.1 Zakaznik musi splfiovat alespon nasledujici pozadavky:



- Zakaznik by mél mit zadkaznicky ucet u vidaXL Marketplace;
- Zakaznik je starsi 18 let;
- Zakaznika lze kontaktovat e-mailem.

3.2 vidaXL Marketplace je opravnény nezpracovat urcité objednavky od prodejcu nebo k ur€itym objednavkam
pfipojit urcité podminky.

3.3 Zakaznik neni opravnény umoznit jinym osobam pouZzivat jeho ucet.

3.4 Zakaznik prohla8uje, Ze bude jednat v souladu se VSeobecnymi obchodnimi podminkami vidaXL Marketplace
a se vSemi pFisluSnymi zédkony a predpisy.

3.5 Zakaznik odpovida za spravnost udaji ve svém vlastnim uctu

Clanek 4 — Nabidky tfetich stran

4.1 vidaXL Marketplace je obchodni zastupce prodejce. Zakaznik bere na védomi, Ze kupni smlouva je uzaviena
mezi zakaznikem a prodejcem a ze vidaXL Marketplace neni nebo nebude zG€astnénou stranou této smlouvy.

4.2 V pfipadé dotazl nebo stiznosti na produkty zakoupené zakaznikem by mél zakaznik kontaktovat pfimo
pfislusného prodejce. Zakaznik bere na védomi, Ze se v téchto pfipadech nemuze odvolat k vidaXL Marketplace a
Ze spole¢nost vidaXL Marketplace neni zadnym zplsobem odpovédna, vEetné vad zakoupeného produktu
(produkta).

Clanek 5 — Objednavka a dodani

5.1 Zakaznik mize provést objednavku na trhu vidaXL Marketplace prostfednictvim bézné objednavky produktu,
ktery nabizi prodejce.

5.2 Zakaznik obdrzi fakturu od prodejce

5.3 Vlastnictvi dodaného zbozi bude pfevedené v okamziku, kdy zakaznik splni svou platebni povinnost.

Clanek 6 — Uhrada a platba

6.1 Zakaznik dluzi kupni cenu produkt zakoupenych od prodejce prostfednictvim platformy spole¢nosti vidaXL
Marketplace. Zakaznik neni zprostény svého platebniho zavazku pfimou platbou prodejci.

Clanek 7 — Ustanoveni o nakupu od prodejce (prodejcti)

7.1 Pokud zakaznik zakoupi produkt od prodejce prostfednictvim platformy, zavazuje se precist a pfijmout
VSeobecné obchodni podminky pfislusného prodejce, od kterého prostfednictvim platformy nakupuje jeden nebo
vice produkt(.

Clanek 8 — Informace a pouziti udaja
8.1 Zakaznik bude peclivé sledovat sv(j e-mail, aby si mohl v€as v§imnout informaci, které mu byly zaslané
spole¢nosti vidaXL Marketplace nebo Prodejcem.

8.2 vidaXL Marketplace nepfijima odpovédnost za zadné informace, které se neobjevi v€as nebo jsou nejasné, ani
za zjevné chyby, bez ohledu na to, od koho informace pochazi nebo komu jsou poskytované.

8.3 Zakaznik prohlasuje, ze je obeznameny a souhlasi s tim, Ze jeho jméno a adresa, emailova adresa a telefonni
Cislo budou prodejci poskytnuté v rozsahu, v jakém jsou nezbytné pro uzavieni kupni smlouvy, nebo pokud k tomu
zakaznik udélil svoleni. Prodejce je opravnény pouzivat udaje zakaznika pouze v rozsahu, v jakém je to nutné pro
zpracovani a provedeni kupni smlouvy, nebo pokud zakaznik dal povoleni k pouziti dat.
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8.4 Zakaznik bere na védomi, Ze systém hodnoceni je sou€asti prodejniho procesu. Zakaznik bude pozvany e-
mailem. Zakaznik prohlasuje, Ze pokud se rozhodne G¢astnit se, UCastni se v dobré vife. Zakaznik zarucuje, ze
v8echny jim poskytnuté informace jsou spravné a nezavadéjici. Zakaznik se zdrzi poskytovani a/nebo uvadéni
urazlivych, vyhruznych nebo pomlouvaénych informaci.

8.5 vidaXL Marketplace je opravnény odmitnout zvefejnit recenzi na webu nebo ji odstranit, pokud je recenze v
rozporu se zakony nebo predpisy, vefejnym pofadkem a/nebo mravnosti.

Clanek 9 — komunikace mezi zakaznikem a prodejcem

9.1 VesSkera komunikace mezi zakaznikem a prodejcem, ke které dochazi v prostredi vidaXL Marketplace, si mGze
spole¢nost VidaXL Marketplace zobrazit a pouzit k:

Podpore zakaznika a/nebo prodejce v pfipadé otazek a/nebo feseni problém;

Posouzeni, zda prodejce splfiuje pozadavky;

Analyze s cilem vylepsit procesy

9.2 Z&kaznik dava spolecnosti VidaXL Marketplace povoleni k ukladani, prohliZzeni a pouzivani komunikace v
souladu s ustanovenimi odstavce 1 tohoto ¢lanku.

Clanek 10 — RGzné
10.1 vidaXL Marketplace ma pravo omezit, neudélit nebo zrusit urcitéd opravnéni nebo blokovat pouziti u¢tu nebo

moznost objednavat, zamitnout nebo omezit produkty prodejce prostfednictvim vidaXL Marketplace, v zavislosti
na obchodni historii zakaznika, a to podle vyhradniho uvazeni spole¢nosti Marketplace vidaXL.

Clanek 11 — Oddélitelnost

Pokud by jedno z ustanoveni v téchto VSeobecnych obchodnich podminkach pozbylo nebo pozbude ucinnosti,
nebude tim ovlivnénd ucinnost ostatnich ustanoveni. Neaktivni ustanoveni se povaZuje za nahrazené platnym
ustanovenim, které se co nejvice blizi neaktivni mu ustanoveni.

Spole¢nost vidaXL Marketplace je vzdy opravnéna ukoncit funkénost ve vztahu k nabidkam prodejct na vidaXL
Marketplace.

Clanek 12 — Rozhodné pravo a jurisdikce

VSeobecné obchodni podminky vidaXL Marketplace se fidi vyhradné nizozemskym pravem. Veskeré spory
vyplyvajici z téchto VSeobecnych obchodnich podminek jsou postoupené vyhradné okresnimu soudu v Oost-
Brabantu, se sidlem v 's-Hertogenbosch, pokud zakon vyslovné nestanovi jiny soud.



